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Metody dziatan

falszywych spedytorow

| przewoznikow

Pobiezna weryfikacja firm spedycyjnych nierzadko bywa przyczyna oszustw.
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Nieuczciwi spedytorzy wykorzystuja duza konkurencyjnos¢ na rynku i brak
czujnosci przewoznikoéw, a sposoby na oszustwa staja sig coraz bardziej
wyszukane. Jakie metody oszusci stosuja najczesciej i jak mozna im zapobiegac?

Sdwiac o oszustwach popetnianych przez firmy spedycyjne,

nalezy wyrdzni¢ trzy sytuacje: po pierwsze, oszust fak-

tycznie prowadzi dziatalnos¢ spedycyjna, po drugie oszust

podszywa sie pod inna firme, po trzecie — firma oszusta
w ogdle nie istnieje.

W pierwszym wypadku najczesciej dochodzi do wytudzert polegaja-
cych na tym, ze firma zlecajaca transport (spedycja) z zatozenia nie ma
zamiaru za niego zaptaci¢. Spedytor inkasuje zaliczke, zleca przewdz,
po czym nie rozlicza si¢ z niego z kontrahentem. Dtugi okres ptatnosci
sprzyja kolejnym zleceniom przewozu, po czym firma spedycyjna za-
myka dziatalnos¢ i slad po niej zanika. Aby zapobiec takim oszustwom
spedytoréw przed przyjeciem zlecenia nalezy zweryfikowal opinie
wsrdd innych przedsiebiorstw, ktére wspdtpracowaty ze zleceniodaw-
ca. Mozna to zrobi¢ za pomocg gietd transportowych lub wywiadowni
gospodarczych.

W sytuacji drugiej spedytor, podszywajac sie pod istniejaca firme, niejed-
nokrotnie tez pod wybranego pracownika, ma dostep do wszystkich do-
kumentdw danej firmy. Typowe przy takim procederze s3 prowadzenie
wstepnych rozmdw przez telefon komdrkowy i ustalenia koricowe droga
mailowa z prywatnych adreséw pocztowych. W skrajnych wypadkach
oszust moze tez stworzy¢ strone internetowa lub zatozy¢ adres mailowy,
ktdre beda réznic sie od adreséw rzeczywistej firmy jedynie koricéwka (na
przyktad .pl zamiast .com) lub jedng litera. Aby uniknac oszustéw podszy-
wajacych sie pod spedytordéw, nalezy zacza¢ od doktadnego sprawdzenia
przedsiebiorstwa, np. w rejestrach czy w internecie, i skontaktowad sie
poprzez samodzielnie znaleziony adres mailowy oraz numer stacjonarny.

Gdy zas firma oszusta w ogdle nie istnieje, zleceniodawca legitymuje
sie fatszywymi dokumentami. Zdarza sie przykfadowo, ze wspdtpraca
zaczyna sie od 2 lub 3 zrealizowanych bezproblemowo zlecer, po czym
dochodzi do oszustwa na wieksza skale. Nieistniejaca firma tworzy we
wiasnym zakresie wszelka dokumentacje, ktéra do ztudzenia przypo-
mina oryginaty. Aby unikac nieistniejacych spedytordw, nalezy weryfi-
kowac dokumenty w odpowiednich instytucjach, np. w KRS w wypadku
spétki czy w CEIDG w odniesieniu do dziatalnosci gospodarczej. Jesli
oprzemy sie na kilku zrédtach, szybko powinnismy dostrzec ewentual-
ne niescistosci.

CZY WARTO WERYFIKOWAC SPEDYTOROW?

Niezaleznie od tego, z ktdéra z powyzszych sytuacji ma do czynienia prze-
woznik, rozpoczynajac wspdtprace z nowym kontrahentem, zawsze powi-
nien zachowac czujnosé. Wizja szybkiego zarobku nie powinna przestania¢
standardowych zasad bezpieczeristwa, dlatego warto poswieci¢ nieco
wiecej czasu i skorzystac z kilku sposobdw weryfikacji, by maksymalnie
zredukowac ryzyko niepowodzenia transakgji.

TRZY METODY DZIALAN FALSZYWYCH
PRZEWOZNIKOW

Duza konkurencja i pospiech to gtéwne przyczyny sukceséw fatszywych
przewoznikdéw. Powaznym problemem sa wytudzenia polegajace na prze-
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syfaniu kompletu fatszywych dokumentéw (w tym polisy OC), ktdre nie
réznia sie od oryginatdw z wyjatkiem tego, ze dane na nich zawarte sa
nieprawdziwe, a firma istnieje tylko na papierze. Jak dziataja fatszywi prze-
woznicy?
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Po pierwsze firma przesyla komplet fatszywych dokumentéw — czesto
faksem, aby unikna¢ identyfikacji numeru IP komputera lub urzadzenia
mobilnego. Potencjalny klient nie weryfikuje szczegdtowo danych, a prze-
stanie dokumentdw uznaje za wystarczajacy argument, aby firme uznac za
wiarygodna. Konsekwencje fatwo mozna sobie wyobrazi¢. Po odebraniu
towaru fadunek znika, ewentualna zaliczka przepada, a z firma nie mozna
sie skontaktowad. Aby unikna¢ takich problemdw, nalezy sprawdzi¢ do-
kumenty w bazach CEIDG, KRS, GITD, wyszukac informacje na gietdach
transportowych, zweryfikowac opinie w internecie, poprosi¢ przewozni-
ka o referencje zleceniodawcdw i skonfrontowac je bezposrednio w wy-
mienionych firmach, poréwnac informacje na temat polisy bezposrednio
u ubezpieczyciela, po podstawieniu pojazdu przez przewoznika sprawdzi¢
kopie licencji, a takze wpisy w dowodzie — czy sa zgodne z danymi w bazie
UFG, zwraca¢ uwage na szczegdty w dokumentach, np. zgodnos¢ danych.

Gdy nieuczciwy przewoznik podszywa sie pod inna firme, postugujac sie jej
danymi, najczesciej sa to kopie, ktére wyludzono lub zdobyto w bezpraw-
ny sposéb. Oszusci postuguja sie fachowa terminologia oraz sprawiaja wra-
zenie ekspertéw, ktdrzy po prostu realizuja kolejne zlecenie. Aby uniknacd
takich sytuacji, nalezy dokfadnie zweryfikowac wszystkie dane — najlepiej
w kilku Zrédtach oraz sprawdzi¢ w internecie, czy w ostatnim czasie nie
zdarzaty sie przypadki wytudzen, w ktérych postugiwano sie dokumenta-
mi danej firmy, podczas korespondencji mailowej oraz telefonicznej nale-
zy zwracac uwage na szczegdly: czy przekazywane informacje sg spéjne
i powtarzalne (jesli przewoznik za kazdym razem mdwi co innego, moze
to oznacza¢, ze klamie), skontaktowad sie z firmg przez znaleziony w in-
ternecie numer telefonu i upewnic sie, czy osoba, z ktéra rozmawialismy
wczesniej, jest w tej firmie znana, sprawdzi¢ adresy, w tym tez mailowe, ze
szczegélnym uwzglednieniem ich koricdwek, na przykiad: mail@trans.eu,
mail@trans.pl.eu, mail@trans.com.eu.

Aby z kolei unikna¢ kradziezy towaru, nalezy w trakcie zatadunku do-
kfadnie sprawdzi¢ dokumenty kierowcy oraz ewentualnie skontakto-
wac sie z przewoznikiem, aby potwierdzi¢ tozsamosé kierowcy. Jesli
nazwisko bedzie sie zgadzato, jeszcze nie oznacza to, ze nie mamy do
czynienia ze ztodziejem, ale eliminuje wariant niezaleznego oszusta.
Jesli dana firma posiada certyfikat TCC, nalezy sie upewnic, czy po-
jazd ma stosowna naklejke. Jej brak powinien by¢ ostrzezeniem, ze
cos nie jest w porzadku. Dobrze jest rdwniez sfotografowac pojazd
i jego tablice rejestracyjne. Zdjecia moga pdzniej pomdc poligji i stuz-
bom celnym w poszukiwaniach danego pojazdu. Nawet jesli tablice
beda zmienione, wczesniej czy pdzniej te fatszywe zostang uzyte po-
nownie.

RODZAJE KRADZIEZY tADUNKU

Kradziez tadunku najczesciej odbywa sie poprzez wiamanie do cie-
zaréwki, uprowadzenie tadunku wraz z pojazdem, rabunek, przy-
wiaszczenie przez podwykonawce czy tez fatszerstwo. Takie sytuacje
zdarzajg sie¢ na przyktad podczas postoju (na parkingu, przy stacji paliw
lub restauracji), na miejscu zatadunku lub roztadunku czy tez podczas
odpraw celnych.

Skala oszustw i kradziezy w europejskim transporcie drogowym zalezy
w duzym stopniu od rozwoju gospodarczego oraz poziomu edukacji, kté-
ra jest najskuteczniejsza bronia w walce z nieuczciwymi przewoznikami.

Badania w ramach kampanii przeciwko kradziezom w branzy trans-
portowej w latach 2009-2011 wykazaly, ze najmniej tego rodzaju
przestepstw zdarza w Niemczech, a najwiecej — na Ukrainie. Niemniej
warto pamieta, ze zasady weryfikacji nieuczciwych przewoZnikéw
w obu krajach sa takie same. m
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